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Acerca del curso

Objetivo Formar consultores funcionales en el médglo SAP

S/4HANA SD version 2023, capaces de configurar,
del CUurso parametrizar e implementar los procesos de
ventas y distribucién, integrando soluciones entre
los moédulos SD, MM y Fl. El participante estard
Habilitado para ejecutar configuraciones reales,
documentar escenarios y ejecutar pruebas
funcionales.

Este programa te prepara desde cero hasta el nivel de Consultor,
. p para que puedas trabajar en consultoras y empresas que usan SAP.
cPor que tomq‘; » Aprenderds en SAP S/4HANA 2023, la Gltima versién utilizada
este CUrso: en empresas lideres.

» Dominards la configuracion y parametrizacion de SAP en
entornos reales.

Q El curso se estructura en dos niveles:

&

Key User Consultor
Con enfoque en gestion Donde se abordard la configuracion
operativa del médulo SD. y parametrizacién del moédulo,

priorizando lo esencial para la
consultoria basada en el core
business.
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¢A quién va dirigido?

» Profesionales con conocimientos previos como
usuario o Key User del médulo SD, interesados en
dar el siguiente paso como consultores funciona-
les capaces de participar en implementaciones
reales de SAP.

@

Condiciones de acceso
a la capacitacion:

» Acceso a 2 ambientes SAP S/4HANA:
> Ambiente Productivo: Usuario con acceso por 18 meses.
> Ambiente de Calidad: Usuario con acceso por 6 meses,
activado al inicio del curso de consultoria.
» Acceso al Aula Virtual: 2 afos con grabaciones de las clases.
» Clases grabadas disponibles en el aula virtual.
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¢Que , m S/4 HANA SD
aprenderas?

Parametrizacion y pruebas
CONTENIDO DEL CURSO

Primera parte:
KEY USER (42 horas)

1. INTRODUCCION A SAP SD Y SU ROL 3. FACTURACION Y GESTION
EN EL CICLO DE VENTAS DE DEVOLUCIONES

- ¢Qué es SAP SD y por qué es - ¢Como generar facturas en SAP?
clave para la gestién de ventas? - Procesar devoluciones y crear

- Navegacion bdsica en SAP ERP. notas de crédito.

- Procesos de ventas y cémo se - Ajustar facturas y gestionar
gestionan en SAP. cancelaciones.

- Escenario prdctico: Configurar un - Escenario prdctico: Crear una
entorno bdsico de ventas en SAP. factura y gestionar una devolucion.

- Casuistica: Manejar devoluciones
de clientes insatisfechos o con
productos defectuosos.

2. GESTION DE ORDENES DE VENTA

- ¢COmo crear y gestionar ofertas
y pedidos de venta?

- Verificacion de stock y
confirmacion de entrega.

- Seguimiento de érdenes

4. DETERMINACION DE PRECIO

- ¢Cobmo funciona la determinacién
de precios en SAP SD?

y ventas pendientes - Crear listas de precios,

- Escenario prdctico: Crear y descuentos y recargos.
gestionar un pedido de ventas - Configuracion de procedimientos
completo. de precios.

- Casuistica: Resolver pedidos - Escenario prdctico: Configurar
urgentes y manejar productos una lista de precios con
sin stock descuentos por volumen.

- Casuistica: Ajustes de precios
para contratos de largo plazo.
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m S/4 HANA SD

Parametrizacion y pruebas

cQueé
aprenderas?

CONTENIDO DEL CURSO

5. GESTION DE TRANSPORTE Y ENVIO 7. REPORTES Y ANALISIS EN SAP SD

- ¢Como planificar y gestionar - ¢COmo generar reportes estandar
las entregas? y personalizados en SAP?

- Documentacién y seguimiento - Andlisis de ventas, devoluciones
de envios. y desempefio logistico.

- Crear y gestionar documentos - Escenario prdctico: Crear un reporte
de transporte. de ventas y analizar los productos

- Escenario prdctico: Planificar mas vendidos.
un envio con multiples destinos. - Casuistica: Identificacidon de mejoras

- Casuistica: Resolver problemas en ventas y gestidon de devoluciones.
de entregas incompletas o
retrasadas.

8. EVALUACION FINAL

6. SOPORTE PARA CLIENTES Y SERVICIO - Caso prdctico integrando todo el
POSTVENTA ciclo de ventas y distribucion.
- Gestién de reclamos y garantias - Retroalimentacién del desempeno

en SAP y recomendaciones para mejorar

- Servicios de mantenimiento procesos.

postventa.

- Integracién con SAP CS
(Customer Service).

- Escenario prdctico: Registrar
un reclamo de cliente y crear
una orden de servicio.

- Casuistica: Manejo de clientes
que requieren servicio técnico
o garantia.
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¢Que , m S/4 HANA SD
aprenderas?

TN B TS Parametrizacion y pruebqs

Segunda parte:
CONSULTORIA (50 horas)

1. INTRODUCCION A LA CONSULTORIA 3. CICLO ORDER TO CASH (OTC)
SD EN SAP S/4HANA 2023 CONFIGURACION

- Cambios clave frente a ECC y SD - Tipos de documentos de ventas
clasico. (pedidos, cotizaciones).

- Visidbn general de SAP Activate y - Determinacion de tipos de entrega y
enfoque Fit-to-Standard. facturacion.

- Interfaz FIORI y roles estGndar - Parametrizacion de esquemas de
en SD. control de copia.

- Acceso al sistema y entorno de - Configuracién de verificacion de
pruebas (SAP S/4HANA 2023). disponibilidad (ATP).

2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y 4. GESTION DE PRECIOS - PRICING
DATOS MAESTROS - Estructura del pricing: condicion,

- Definicién y asignacion de: So esguema, exclusiones.
ciedad, canal de distribucion, - Creacién de tipos de condicion
sector, oficina de ventas. (descuento, recargo, impuestos).

- Integracién con Business Partner: - Configuracién de esquemas de
creacion de clientes (BP), grupos célculo y acceso secuencial.
de cuentas. - Simulacidén y pruebas de pricing en

- Roles de BP: FI Customer, SD Cus pedidos reales.

tomer, Contact Person.
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¢Que , m S/4 HANA SD
aprenderas?

Parametrizacion y pruebas
CONTENIDO DEL CURSO

Segunda parte:
CONSULTORIA (50 horas)

5. ENTREGAS, TRANSPORTE Y GESTION 7. GE§TI6N DE DEVOLUCIONES Y
DE LOGISTICA CREDITOS

- Configuraciéon de tipos de - Tipos de notas de crédito y pedidos
entrega. de devolucion.

- Determinacién de ruta de - Ciclos completos de crédito y
transporte, plantas y almacenes. reemplazo.

- Documentos de picking y - Configuracién de flujo de
packing. documentos en devoluciones.

- Creacién de entregas
automaticas y manuales.
8. FIORI Y REPORTES ANALITICOS SD

- Activacion y uso de catdlogos FIORI

6. FACTURACION Y GESTION estandar en SD.

FINANCIERA - Personalizacion de tiles y
- Configuracién de tipos de dashboards.

factura. - Reportes de ventas y seguimiento
- Determinacién de cuentas de pedidos.

contables.

- Gestidon de impuestos y
retenciones.
- Integracién con SAP Fl.

www.globaltalent.pe



cQueé
aprenderas?

CONTENIDO DEL CURSO

Segunda parte:
CONSULTORIA (50 horas)

9. ESCENARIOS INTEGRADOS CON
MMY FI

- Entregas desde stock y centros
logisticos.

- Determinacién automatica de cuentas
contables.

- Flujo intermodular: ventas-logistica—
finanzas.

10. TALLER FINAL INTEGRADO

- Caso prdctico de implementacioén
con escenario completo.

- Simulacidén de prueba de aceptaciéon
del usuario (UAT).

- Retroalimentacién y preparacion para
soporte post go-live.

Global Talent

m S/4 HANA SD

Parametrizacion y pruebas
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SAP4

Acceso a SAP
X 18 meses
Nivel Usuario
Ambiente Productivo

Certificacion

Internacional

Integrada a
LinkedIn

Tus Beneficios

Global Talent

T Q =

Acceso a SAP
X 6 meses
Nivel Consultor
Ambiente de Calidad

—

1 4

%

Aprendizaje
asegurado
con opcidn de
retomar el curso

Modalidad
Virtual
100% En vivo

¥

w'

Metodologia
FULL TALLER
100% Practico

Aula Virtual
por 2 afios
para repasar
las clases

S
\
1574

Comunidad
Exclusiva
Conéctate con
Consultores SAP

Cursos adicionales gratuitos

EXCEL

ol POWERBI & MS PROJECT
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Certificacion

Se emite la certificacion por Creadly para la veracidad de este
certificado.

La realizacion de este curso te capacita para realizar con éxito
tareas prdacticas de acuerdo al mdédulo capacitado.
Al concluir un proyecto se emite la certificacion.

CERTIFICADO

CONSULTORIA FUNCIONAL

- w
FECHA DE EMISION: / ( I

G!PpulTulent Latan

Este certificado es otorgado a
SAP S4HANA SD

CONSULTORIA FUNCIONAL

Nombre y Apellido

Por haber cumplido con los criterios de acreditacion de la insignia.
SAP S/4HANA SD - Parametrizacion.

Verificable en
|
. "
SAP Partner Silvia Jaque Quispe
Open Ecosystem GERENTE GENERAL

Global Talent Latam

Modelo de certificado
(Todos los certificados salen con el nombre del médulo capacitado)

www.globaltalent.pe
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Comparte tus logros
con tu red de contactos

Tu Certificacion Paul Caceres Torres
es undad insigniq d|g|tq| SUPERVISOR OPERATIVO PROYECTO

que te permite compartirlo
. Paul Caceres Torres

en Linkedff}] y ser visible
ante ofertas laborales. @ RATIVO PROYECTOS

\ Ver mi logro verificado de Global Talent Latam

Respaldados por:

Gestion del Mantenimiento SAP S/4Hana PM was issued
by Global Talent Latam to Paul Caceres Torres
Global Talent Latam . . 120k

) % (—> i

Recommend Comment Share Send

* Imagen referencial
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By Preguntas frecuentes (FAQ)

o ¢En qué version de SAP recibiré la
capacitacion?

Recibirds tu formacién en SAP S/4HANA 2023,
la Ultima versién utilizada en empresas a nivel

global.

¢Puedo trabajar como consultor
después del curso?

iSil Al finalizar este entrenamiento, podrds
postular a consultoras y empresas.

o ¢Como me ayudara la garantia de 18
meses?

Si necesitas reforzar algun tema, puedes
volver a llevar el curso sin costo adicional
dentro de los préximos 18 meses.

o ¢éEl curso incluye practica en SAP?

Si. Tendrds acceso a SAP S/4HANA en un
ambiente de calidad para realizar todas las
configuraciones y ejercicios en tiempo real.

o éCudl es la diferencia entre Key User
y Consultor SAP?

- Key User: Gestiona la contabilidad en SAP
como usuario avanzado.

- Consultor SAP: Configura y parametriza el
sistema para empresas.

www.globaltalent.pe
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Métodos de pago

& Sscotiabank’ >BCP> Interbank

Cta. Cte. soles Cta. Cte. soles Cta. Cte. soles
0006135960 1919291412 0 44 1513003238780
Cta. Cédigo Interbancario Cta. Cédigo Interbancario Cta. Cédigo Interbancario
009 691 000006135960 70 002 19100929141204456 003 15100300323878082

P PayPal niUbIZ: _JCN--
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SOMOs parte de tu
CRECIMIENTO PROFESIONAL

ENTRENAMIENTO LATINOAMERICA
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